
a)
b)

c)
d)
e)

Information zum Datenschutz
für Patienten

 
Wir nehmen den Schutz Ihrer Daten ernst und möchten Sie gerne gemäss Datenschutzgesetz über
unsere Datenverarbeitungen wie folgt informieren:
 

die Bearbeitungszwecke und deren Rechtsgrundlagen
die Art der personenbezogenen Datenkategorien, die Herkunft der Daten, die Aufbewahrungsdauer
sowie einen allfälligen Transfer der Personendaten ins Ausland
die gesetzlichen Grundlagen der Datenweiterleitung
Informationen zur automatisierten Einzelentscheidung
Ihre Rechte
 

 
a) Die Bearbeitungszwecke und deren Rechtsgrundlagen
 

 
b) Beschreibung Datenkategorien und ihre Verarbeitung

Bearbeitungszweck Rechtsgrundlage
Ablage der relevanten Informationen zum Patienten
(Pflegedokumentation, Therapiedokumentation,
Medizinische Unterlagen etc.)

Art. 31 Abs. 1 (Gesetz), DSG

Befundaustausch mit Dritten
Gesundheitsdienstleistern (Hausarzt, Spital,
Pflegeheim, Spitex, usw.) - im Auftrag und gemäss
Einwilligung des Patienten

Art. 31 Abs. 1 (Einwilligung), DSG

Beratung von Kunden Art. 31 Abs. 2 lit. a (Vertrag), DSG

Dokumentation, Leistungsabrechung, Gesetzliche
Statistiken

Art. 31 Abs. 1 (Gesetz), DSG

E-Mail-Kommunikation Art. 31 Abs. 1 (überwiegendes privates oder
öffentliches Interesse), DSG

Erhebung Patientensicherheit Art. 31 Abs. 1 (Gesetz), DSG

Leistungserfassung für die Abrechnung Art. 31 Abs. 1 (Gesetz), DSG

Opan - Anmeldung Spitex Art. 31 Abs. 1 (überwiegendes privates oder
öffentliches Interesse), DSG

Rechtsfragen, Arbeitsrechtliche Auskünfte,
Beschwerden, Abklärungen

Art. 31 Abs. 1 (überwiegendes privates oder
öffentliches Interesse), DSG

Stellenpläne, Patientendaten Art. 31 Abs. 1 (Gesetz), DSG

Therapieplanung Art. 31 Abs. 1 (überwiegendes privates oder
öffentliches Interesse), DSG

Verwaltung von Einwilligungen/Verfügungen Art. 31 Abs. 1 (Gesetz), DSG

Zahlreiche gesetzliche Statistiken an Dritte Art. 31 Abs. 1 (Gesetz), DSG
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Ablage der relevanten Informationen zum Patienten (Pflegedokumentation,
Therapiedokumentation, Medizinische Unterlagen etc.)
Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdau

er
Herkunft Transfer

Ausland
Personalien Vorname, Nachname,

Adresse, Telefon,
Geburtsdatum, Religion,
Zivilstand,
Versicherungsnummern

11 Jahre nach Austritt direkt
erhoben,
Dritte
Leistungserbri
nger

nein

Falldaten und medizinische
Information

Falllbezeichnung,
Fallbeschreibung

11 Jahre nach Austritt direkt
erhoben,
Dritte
Leistungserbri
nger

nein

Kontaktdaten Angehörige,
gesetzliche Vertreter

Vorname, Nachname,
Adresse, Telefon

11 Jahre nach Austritt Patient nein

Einwilligungen Patientenaufklärung,
Patientenverfügung,
Patientenwille Forschung

11 Jahre nach Austritt direkt erhoben nein

Anamnese Behandlungsgrund 11 Jahre nach Austritt direkt
erhoben,
Dritte
Leistungserbri
nger

nein

Interne Dokumentation Eintrittsbeurteilung, Verlauf,
Visite, Notizen, ANQ,
Zimmerzuteilung, Eintritt-
und Austrittszeit

11 Jahre nach Austritt direkt erhoben nein

Behandlungsdaten,
Sprechstundenbericht,
Austrittsbericht

Zusammenfassung der
Krankengeschichte,
Diagnosen, Beurteilung,
Verlauf, Procedere,
Medikamente, Bestellung
Medizinalprodukte

11 Jahre nach Austritt direkt erhoben nein

Labordaten Blutwerte, Harnwerte 11 Jahre nach Austritt direkt
erhoben,
externe
Labore

nein

Auftragsmanagement Hyponomie, Röntgen, Labor,
Ergebnisse

11 Jahre nach Austritt direkt
erhoben,
Dritte
Leistungserbri
nger

nein

Externe Dokumente/Bilder Alle zusätzlichen
Dokumente
(Austrittsberichte,
Pflegeeinstufung,
Stammdaten etc.)

11 Jahre nach Austritt Dritte
Leistungserbri
nger

nein

Therapieplanung In einem physischen Ordner 11 Jahre nach Austritt direkt erhoben nein

Dokumentation Pflege Pflegediagnosen,
Pflegeverlauf

11 Jahre nach Austritt direkt
erhoben,
Dritte
Leistungserbri
nger

nein

Therapieverlauf Diagnose, Verlauf, Befunde,
Behandlungsbericht,
Anamnese, ANQ

11 Jahre nach Austritt direkt erhoben nein

Versicherungsdaten Unterlagen zur Versicherung
(Kostengutsprachen,
Versicherungskarte,
Versicherungsnummer etc.)

11 Jahre nach Austritt direkt
erhoben,
Dritte
Leisutngserbri
nger

nein

Persönliche Leistugnen Konsumationen,
Therapiematerial etc.

11 Jahre nach Austritt direkt erhoben nein
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Krankengeschichte Fotos, Briefe, Zuweisungen,
SS- und OP-Berichte

11 Jahre nach Austritt Dritte
Leistungserbri
nger

nein

Befundaustausch mit Dritten Gesundheitsdienstleistern (Hausarzt, Spital, Pflegeheim, Spitex,
usw.) - im Auftrag und gemäss Einwilligung des Patienten
Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdau

er
Herkunft Transfer

Ausland
Patientendaten Vorname, Nachname,

Fallnummer
11 Jahre nach
Erstellung

direkt erhoben nein

Behandlungsdaten Behandlungsdaten,
Stammdaten, Medizinische
Stellungnahmen,
Versicherungsdaten

11 Jahre nach
Erstellung

direkt
erhoben,
Dritte
Leistungserbri
nger

nein

Beratung von Kunden
Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdau

er
Herkunft Transfer

Ausland
Stammdaten Vorname, Nachname,

Adresse, Geburtsdatum,
Geschlecht, AHV-Nr.

11 Jahre nach
Vertragsbeendigung

direkt erhoben nein

Formulare Anmeldungen, Verträge 11 Jahre nach
Vertragsbeendigung

direkt erhoben nein

Verlaufsberichte Prozessdokumentation 11 Jahre nach
Vertragsbeendigung

direkt erhoben nein

Überweisungsrapporte Diagnosen,
Pflegeplanungen,
Pflegerapporte

11 Jahre nach
Vertragsbeendigung

direkt erhoben nein
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Dokumentation, Leistungsabrechung, Gesetzliche Statistiken
Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdau

er
Herkunft Transfer

Ausland
Personalien Vorname, Nachname,

Adresse, Telefon,
Geburtsdatum, Religion,
Zivilstand,
Versicherungsnummern

11 Jahre nach Austritt direkt
erhoben,
Dritte
Leistungserbri
nger

nein

Falldaten und medizinische
Information

Falllbezeichnung,
Fallbeschreibung

11 Jahre nach Austritt direkt
erhoben,
Dritte
Leistungserbri
nger

nein

Anamnese Behandlungsgrund 11 Jahre nach Austritt direkt
erhoben,
Dritte
Leistungserbri
nger

nein

Interne Dokumente Eintritts- und Austrittszeit 11 Jahre nach Austritt direkt erhoben nein

Behandlungsdaten,
Sprechstundenbericht,
Austrittsbericht, ANQ Daten

Zusammenfassung der
Krankengeschichte,
Diagnosen, Beurteilung,
Verlauf, Procedere,
Medikamente, Bestellung
Medizinalprodukte

11 Jahre nach Austritt direkt erhoben nein

Auftragsmanagement Hyponomie, Röntgen, Labor,
Ergebnisse

11 Jahre nach Austritt direkt erhoben nein

Diagnosen Diagnosen 11 Jahre nach Austritt direkt
erhoben,
Dritte
Leistungserbri
nger

nein

Versicherungsdaten Unterlagen zur Versicherung
(Kostengutsprachen,
Versicherungsnummer etc.)

11 Jahre nach Austritt direkt
erhoben,
Dritte
Leistungserbri
nger

nein

E-Mail-Kommunikation
Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdau

er
Herkunft Transfer

Ausland
Anfragen Anfragen, Termine,

Veranstaltungen
nach Zweckerfüllung direkt erhoben nein

Erhebung Patientensicherheit
Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdau

er
Herkunft Transfer

Ausland
Patientendaten Vorname, Nachname,

Geburtsdatum, Fallnummer,
ANQ Werte, Diagnose

direkt erhoben

Antworten zum
Interview/Fragebogen

Antworten zum
Interview/Fragebogen

direkt erhoben

Leistungserfassung für die Abrechnung
Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdau

er
Herkunft Transfer

Ausland
Stammdaten,
Leistungsbeschreibung

Vorname, Nachname,
Fallnummer, Geburtsdatum,
Leistungsbeschreibung für
die Abrechnung

21 Jahre nach
Erstellung

direkt
erhoben, dritte
Leistungserbri
nger

nein
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Opan - Anmeldung Spitex
Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdau

er
Herkunft Transfer

Ausland
Stammdaten Klienten Vorname, Nachname,

Adresse, Telefon,
Geburtsdatum, Religion,
Zivilstand,
Versicherungsnummern

10 Jahre nach Austritt direkt
erhoben,
Gesundheitsin
stitutionen,
Angehörige

nein

Überweisungsrapport Assessment, Pflegeplanung,
Medikamentenliste,
Wunddokumentation,
Auftrag zur Abklärung

10 Jahr nach Austritt direkt
erhoben,
Gesundheitsin
stitutionen,
Angehörige

nein

Rechtsfragen, Arbeitsrechtliche Auskünfte, Beschwerden, Abklärungen
Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdau

er
Herkunft Transfer

Ausland
Rechtliche Abklärungen Rechtliche Abklärungen auf Widerruf direkt erhoben nein

Patientendaten Vorname, Nachname,
Fallnummer, Geburtsdatum

auf Widerruf direkt erhoben nein

Daten zur Beschwerde Beschwerde, je nach
Umfang auch KG

auf Widerruf direkt erhoben nein

Stellenpläne, Patientendaten
Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdau

er
Herkunft Transfer

Ausland
Leistungsbeschreibung
Patient

Leistungsbeschreibung
Patient

20 Jahre nach
Erstellung

direkt erhoben nein

Patientendaten Vorname, Nachname,
Fallnummer, Geburtsdatum,
Diagnosen, ANQ-Daten

20 Jahre nach
Erstellung

direkt erhoben nein

Therapieplanung
Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdau

er
Herkunft Transfer

Ausland
Patientendaten Vorname, Nachname,

Zimmernummer,
Geburtsdatum, Diagnose

1 Jahre nach Austritt direkt erhoben nein

Therapieplanung Interdisziplinärer
Therapieplan,
Therapieverlauf

11 Jahre nach
Erstellung

direkt erhoben nein

Verwaltung von Einwilligungen/Verfügungen
Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdau

er
Herkunft Transfer

Ausland
Stammdaten Vorname, Nachname,

Geburtsdatum
11 Jahre nach Austritt direkt erhoben nein

Einwilligungen/Verfügungen Patientenverfügung,
Ablehnung von stationären
Aufenthalten,
Dokumentationen,
Datenschutz

11 Jahre nach Austritt direkt
erhoben,
Dritte
Leistungsanb
eiter

nein

Seite 6 von 9 Reha Andeer AG Version 2022-04



c) Gesetzliche Grundlagen der Datenweiterleitung
 

Zahlreiche gesetzliche Statistiken an Dritte
Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdau

er
Herkunft Transfer

Ausland
Leistungsbeschreibung
Patient

Leistungsbeschreibung
Patient

auf Widerruf direkt erhoben nein

Patientendaten Vorname, Nachname,
Fallnummer, Geburtsdatum,
Diagnosen, ANQ-Daten

auf Widerruf direkt erhoben nein

Medizinische Daten Diagnosen, Kodierung,
Aufenthaltszeitraum etc.

auf Widerruf direkt erhoben nein
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Datenkategorie Empfänger Rechtsgrundlage Zweck
Antworten zum
Interview/Fragebogen

ANQ, Charitée Art. 31 Abs. 1 (Gesetz),
DSG

Entwicklung von
Qualitätsindikatoren

Behandlungsdaten Spitex, Spitäler, Heime etc. Art. 31 Abs. 1
(Einwilligung), DSG

Anmeldung Patient

Behandlungsdaten,
Sprechstundenbericht,
Austrittsbericht

Medizinische Kodierung Art. 31 Abs. 1 (Gesetz),
DSG

Fallkodierung

Behandlungsdaten,
Sprechstundenbericht,
Austrittsbericht, ANQ
Daten

Versicherungen,
Gesundheitsamt
Graubünden

Art. 31 Abs. 1 (Gesetz),
DSG

Kostenübernahme

Daten zur Beschwerde Anwälte Art. 31 Abs. 1
(Einwilligung), DSG

Diagnosen Versicherungen,
Gesundheitsamt
Graubünden

Art. 31 Abs. 1 (Gesetz),
DSG

Kostenübernahme

Falldaten und
medizinische Information

Versicherungen,
Gesundheitsamt
Graubünden

Art. 31 Abs. 1 (Gesetz),
DSG

Kostenübernahme

Krankengeschichte Medizinische Kodierung Art. 31 Abs. 1 (Gesetz),
DSG

Fallkodierung

Leistungsbeschreibung
Patient

Bund, Kantone, Gemeinde,
Revisionsgesellschaften,
Stifftung Patientenschutz
(ANQ)

Art. 31 Abs. 1 (Gesetz),
DSG

Statistikauswertung

Leistungsbeschreibung
Patient

Bund, Kanton, Gemeinden Art. 31 Abs. 1 (Gesetz),
DSG

Statistische Auswertung

Medizinische Daten Bund, Kanton, Gemeinden,
Stiftungen
Patientensicherheit (ANQ)

Art. 31 Abs. 1 (Gesetz),
DSG

Statistische Auswertung

Patientendaten Bund, Kantone, Gemeinde,
Revisionsgesellschaften,
Stifftung Patientenschutz
(ANQ)

Art. 31 Abs. 1 (Gesetz),
DSG

Statistikauswertungen

Patientendaten Bund, Kanton, Gemeinden,
Stiftungen
Patientensicherheit (ANQ)

Art. 31 Abs. 1 (Gesetz),
DSG

Statistische Auswertung

Patientendaten Anwälte Art. 31 Abs. 1
(Einwilligung), DSG

Patientendaten Spitex, Spitäler, Heime etc. Art. 31 Abs. 1
(Einwilligung), DSG

Anmeldung Patient

Patientendaten ANQ, Charitée Art. 31 Abs. 1 (Gesetz),
DSG

Entwicklung von
Qualitätsindikatoren

Personalien Versicherungen,
Gesundheitsamt
Graubünden

Art. 31 Abs. 1 (Gesetz),
DSG

Kostenübernahme

Personalien Medizinische Kodierung Art. 31 Abs. 1 (Gesetz),
DSG

Fallkodierung

Rechtliche Abklärungen Anwälte Art. 31 Abs. 1
(Einwilligung), DSG

Stammdaten Dritte Leistungserbringer Art. 31 Abs. 1
(Einwilligung), DSG

Überweisungen

Stammdaten Klienten Spitex Art. 31 Abs. 1
(überwiegendes privates
oder öffentliches
Interesse), DSG

Stammdaten,
Leistungsbeschreibung

Versicherungen, Kanton,
Gemeinden

Art. 31 Abs. 1 (Gesetz),
DSG

Gesetzliche Abrechnung
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Hinweis:
Falls Sie uns Daten von Drittpersonen mitteilen, gehen wir davon aus, dass diese von Ihnen darüber
informiert wurden.

Stammdaten,
Leistungsbeschreibung

MediDaten Art. 31 Abs. 1 (Gesetz),
DSG

Übermittlung der Daten an
Garanten

Therapieplanung Medizinische Kodierung Art. 31 Abs. 1 (Gesetz),
DSG

Fallkodierung

Überweisungsrapport Spitex Art. 31 Abs. 1
(überwiegendes privates
oder öffentliches
Interesse), DSG

Überweisungsrapporte Dritte Leistungserbringer Art. 31 Abs. 1
(Einwilligung), DSG

Überweisungen

Versicherungsdaten Versicherungen,
Gesundheitsamt
Graubünden

Art. 31 Abs. 1 (Gesetz),
DSG

Kostenübernahme

d) Informationen zur automatisierten Einzelentscheidung
Auf Basis Ihrer personenbezogenen Daten werden von uns keine Entscheidungen getroffen, die
ausschliesslich auf der automatisierten Bearbeitung Ihrer Daten beruhen und für Sie mit einer
Rechtsfolge verbunden sind oder Sie erheblich beeinträchtigen.

e) Ihre Rechte
Bezüglich Ihrer Daten stehen Ihnen grundsätzlich das Recht auf Auskunft sowie das Recht auf
Datenherausgabe und -übertragung zu. Diese Rechte beziehen sich auf Ihre eigenen Daten, nicht
jedoch auf Daten Dritter wie beispielsweise Ihnen nahestehender Personen.
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