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Reha Andeer AG

Im Geschäftsjahr 2022 machten die Aktionäre der Reha Andeer AG – 
Kantonsspital	 Graubünden,	 Klinik	 Gut	 Fläsch	 und	 St. Moritz,	 Spital	
Thusis,	 Regionalspital	 Surselva,	 Spital	 Oberengadin	 und	 das	 Spital	
Scuol	–	mit	93 %,	erneut	den	grössten	Anteil	an	Patientenzuweisun-
gen aus.

Behandlungsstatistik
Im	 Jahr	 2022	wurden	 166	Patienten	mit	 Knieprothesen	behandelt.	
Dies	sind	38	Patienten	mehr	als	 im	Vorjahr	und	entspricht	41 %	der	
behandelten	Patienten.	Ebenfalls	 leicht	häufiger	wurden	Patienten	
mit	 Hüftprothesen	 behandelt.	 Insgesamt	 133	 Patienten.	 Dies	 ent-
spricht	33 %	der	behandelten	Patienten.	Patienten	mit	Schenkelhals-
frakturen	waren,	wie	schon	im	Vorjahr,	mit	46	Fällen	die	dritthäufigs-
te	Diagnose	(11 %	der	behandelten	Patienten).	Im	Weiteren	wurden	
Patienten	nach	Beckenfrakturen	(17	Patienten),	Operationen	an	den	
oberen	Extremitäten	(14	Patienten),	Operationen	an	der	Wirbelsäule	
(11	Patienten)	und	Unterschenkelfrakturen	(9	Patienten)	behandelt.

Patientenzufriedenheit und Behandlungsqualität  
als oberste Ziele
Im	Oktober	2022	traf	sich	der	Verwaltungsrat	mit	der	Geschäftslei-
tung	zum	Strategiemeeting	 im	Hof	Weissbad	 (AI).	 In	der	neu	erar-
beiteten	 Strategie	 steht	 weiterhin	 die	 Patientenzufriedenheit	 und	
Behandlungsqualität	an	oberster	Stelle.	

«Patientenzufriedenheit und Behandlungsqualität  machen 
uns zu einer der führenden Rehabilitationskliniken. Für jede 
Patientin und jeden Patienten,  Operateurin und Operateur 
sowie für alle Zuweisenden ist klar, wir sind die beste  Adresse 
für Rehabilitationen am  Bewegungsapparat! Speziell bei 
Rehabilitationen nach Knie- und  Hüft-Operationen.»
(Vision Reha Andeer)

Die	 fortgeführte	 Fokussierung	 auf	 Patientenzufriedenheit	 und	 Be-
handlungsqualität	zeigt	sich	auch	an	den	erneut	sehr	guten	Ergeb-
nissen der Qualitätsmessungen des Vereins für Qualitätsentwick-
lung	 in	 Spitälern	und	Kliniken	 (ANQ).	Mit	 einer	durchschnittlichen	
Gesamtnote	von	4.5	(Maximum	5)	für	das	Jahr	2022	konnte	wieder-
um	ein	hervorragendes	Ergebnis	bei	der	Patientenzufriedenheit	er-
zielt	 werden.	 Auch	 bei	 der	 Behandlungsqualität	 konnte	 die	 Reha	
	Andeer	bei	den	im	Jahr	2022	für	das	Jahr	2021	veröffentlichen	Ergeb-
nissen,	signifikant	bessere	Behandlungsergebnisse	erzielen	als		andere	
Rehabilitationskliniken.

ISO-Zertifizierung 9001:2015
Die	Reha	Andeer	ist	seit	dem	Jahr	2014	ISO	9001:2015	zertifiziert.	ISO	
9001:2015	stellt	sicher,	dass	Unternehmen	ihre	Produkte	und	Dienst-
leistungen	an	Kundenbedürfnissen	ausrichten	und	durch	definierte	
Prozesse	eine	gleichbleibend	 zuverlässige	Behandlungsqualität	 für	
die	 Patientinnen	 und	 Patienten	 gewährleistet	 werden	 kann.	 Im	
3-Jahres-Rhythmus	 findet	 jeweils	 das	 ISO	 Re-Zertifizierungsaudit	
statt.	Die	Reha	Andeer	hat	das	im	Jahr	2022	durch	«Swiss	Safty	Cen-
ter»	 durchgeführte	 Re-Zertifizierungsaudit	 erfolgreich	 bestanden	
und	ist	somit	bis	Ende	2025	ISO-Zertifiziert.

Sanierung von Patientenzimmer und des Arztzimmers 
Im	Jahr	2022	konnten,	dank	der	Unterstützung	der	Eigentümerin	der	
Liegenschaft	(Gemeinde	Andeer)	wieder	5	Zimmer	sowie	2	Nasszel-
len	saniert	werden.	Ebenfalls	erneuert	wurde	das	Arztzimmer,	in	wel-
chem	 die	 Arztvisiten	 stattfinden.	 Es	 befindet	 sich	 neu	 im	 Erdge-
schoss	und	verfügt	über	moderne	Lagerungsmöglichkeiten	für	Me-
dizinprodukte	und	Medikamente.	

Danke!
Im	vergangen	Jahr	hat	das	ganze	Team	intensiv	an	der	Umsetzung	
der	Vorgaben	von	ST	Reha	gearbeitet.	Ungeachtet	des	grossen	zu-
sätzlichen	Aufwandes	standen	für	das	ganze	Team	jederzeit	die	Pa-
tientin	oder	der	Patient	im	Mittelpunkt	unseres	Handelns.	Ein	herzli-
ches	Dankeschön	geht	deshalb	an	alle	Mitarbeitenden	für	ihre	enga-
gierte, verantwortungsbewusste und qualitativ hochwertige Arbeit 
zugunsten	der	Patientinnen	und	Patienten.	Ein	weiterer	Dank	geht	an	
unsere	treuen	Zuweiser,	welchen	wir	für	das	uns	entgegengebrachte	
Vertrauen	und	die	partnerschaftliche	Zusammenarbeit	danken.

Das 14. Geschäftsjahr

Das	Jahr	2022	stand	für	die	Reha	Andeer	im	Zeichen	der	kontinuier-
lichen	Weiterentwicklung	der	Behandlungsprozesse.	Zudem	muss-
te	die	Umstellung	auf	ST	Reha	bewältigt	werden.	Mit	der	per	1. 	Januar	
2022	vollzogenen	Umstellung	von	Tagespauschalen	auf	leistungsbe-
zogene	 Tagespauschalen	 traten	 schweizweit	 einheitliche	 Mindest-
anforderungen	 in	 Bezug	 auf	 Qualität/Infrastruktur/Personelle	 Res-
sourcen etc. in Kraft.

Die	 neuen	 Behandlungskonzepte	 beinhalten	 zusätzliche	 Therapie-
einheiten	sowie	ein	Mix	aus	verschiedenen	Therapieformen,	welche	
individuell	 auf	 die	 Patientin	 oder	 den	 Patienten	 abgestimmt	 sind.	
Der	neue,	helle	MTT-Raum	bietet	den	Patientinnen	und	Patienten	
mehr	Licht	und	Platz	während	des	Trainings,	was	sich	positiv	auf	die	
Zufriedenheit	 auswirkt.	 Im	 Weiteren	 wurden	 für	 den	 neuen	 MTT-
Raum	zusätzliche	Geräte	angeschafft,	damit	können	den	Patientin-
nen	 und	 Patienten	 noch	 mehr	 unterschiedliche	 Therapiemöglich-
keiten angeboten werden.

Auch	bei	den	administrativen	Prozessen	erfolgten	einige	Anpassun-
gen.	 So	mussten	erstmals	 alle	Fälle	 kodiert	werden.	Dabei	 konnte	
die Reha Andeer auf die umfangreiche Erfahrung des Kantonsspitals 
Graubünden	zurückgreifen,	welches	die	Fälle	im	Auftragsverhältnis	
kodiert.	 Im	Weiteren	 konnten	 im	 Jahr	 2022	Rechnungen	erstmals	
elektronisch mit den Krankenkassen abgerechnet werden. Das da-
für	benötigte	Systemupdate,	 sowie	die	entsprechenden	Anpassun-
gen	 im	 Abrechnungssystem	 und	 die	 Parametrierung	 der	 Schnitt-
stellen, konnten im Jahr 2022 ebenfalls erfolgreich abgeschlossen 
werden.	Seit	Juni	2022	ist	die	Reha	Andeer	zudem	bei	der	Stammge-
meinschaft	 eSANITA	 an	 das	 Elektronische	 Patientendossier	 ange-
schlossen.

Die	Covid-19	Pandemie	hat	die	Reha	Andeer	auch	im	Jahr	2022	wei-
ter	beschäftigt.	Auf	die	sich	verändernden	Umstände	musste	jeweils	
schnell	und	flexibel	reagiert	werden.	Aufgrund	der	Erfahrungen	der	
letzten	 Jahre	konnten	die	Schutzmassnahmen	 jeweils	 schnell	und	
zielgerichtet	angepasst	und	umgesetzt	werden.

Nach	 den	 strengen	 Corona-Restriktionen	 im	 Vorjahr,	 konnten	 im	
Jahr	 2022	 wieder	 Kur-Patienten	 und	 Begleitpersonen	 aufgenom-
men	werden.	Dadurch	wurde	ein	neuer	Rekord	an	Pflegetagen	er-
zielt.	Insgesamt	wurde/n;

 → 403 Patienten behandelt
 → 5 926 Pflegetage erbracht
 → 3 512 987 Franken Ertrag erwirtschaftet und
 → 283 915 Franken Gewinn erzielt
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2022
Patienten nach . . .

Behandlungsdiagnosen
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Pflegetage in %

KVG Allgemein Versicherte 4099 69

KVG	Halbprivat	Versicherte 1090 18

KVG	Privat	Versicherte 304 5

UVG	Allgemein	Versicherte 113 2

UVG	Privat	Versicherte 49 1

Kur	Patienten 271 5

Total 5926 100

Versicherungsklassen

69%

18%

5%
5%

2%1%
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Klinik Gut AG → 121

Spital	Thusis	→	69

Regionalspital	Surselva	→	36

Hirslanden	Gruppe	→	5

Spital	Davos	→	3

See	Spital	→ 2

Kantonsspital Graubünden → 112

Spital	Oberengadin	→ 7

Spital	Scuol	→	6

Flury	Stiftung	→	3

Schulthess	Klinik	→ 4

Zuweiser

Geschlecht

65%
              Frauen

35%
Männer

Diverse → 10
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2022
Patienten nach . . .

Gesundheitsver-
sorgungsregion  
Graubünden

 
Pflegetage in %

Churer Rheintal 2319 43

Albula / Viamala 1036 19

Surselva 808 15

Oberengadin 597 11

Prättigau 162 3

Poschiavo 178 3

Oberhalbstein 120 2

Engadina bassa 64 1

Bergell 59 1

Val	Müstair 65 1

Davos 35 1

Mesolcina-Calanca 0 0

Graubünden Total 5443 100

Kantone Schweiz

Pflegetage in %

Graubünden 5443 92

Zürich 189 3

St. Gallen 131 2

Tessin 47 1

Thurgau 40 1

Fürstentum Liechtenstein 36 1

Schaffhausen 14 0

Appenzell 14 0

Zug 12 0

Total 5926 100
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2022 Statistiken

Personal Anzahl

Mitarbeitende	(per	31.12.) 39

Anzahl	Stellen 20

Anzahl	Auszubildende 1

 23%
Dipl. PflegePflegeassistenz	

14%

Med. Massage

11%

11%
			Service

9%
  Verwaltung

8%
    Küche

2%
	Haus- 
 dienst

22%
Physiotherapie

Personalbestand

76%

18%

4%2%

Fallgruppe
Anzahl 

Fälle Fallgewicht Kostengewicht in %

TR16A 15 1.077 331.716 4

TR16B 66 0.933 1062.687 18

TR16C 279 0.898 3644.982 76

TR15B 9 0.973 144.977 2

Total / DMI 369 0.917 5184.362 100

ST Reha Kostenträger

0 30 60 90 120 150

ÖKK →	136

KPT	→	26

Helsana	→ 47

Arcosana →	31

Sanitas	→ 17

Visana → 11

Vita	Surselva	→ 11

EGK →	5

SUVA	→	3

Groupe	Mutuel	→	9

Casa	da	Malsauns	Lumnezia	→	5

CSS	→ 11

SWICA	→ 17

Concordia → 10

Sana	Vals	→	6

Atupri → 8

Diverse →	16
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Verwaltungsrat 
und Klinikleitung
Reha Andeer AG  
per	31.12.2022

Dr. oec. HSG 
Arnold Bachmann

ArBaCon AG 
Verwaltungsrats- 
präsident

Reto Keller

Spital	Thusis 
Verwaltungsrat

Dr. med.  
Thomas Perren

Kantonsspital 
Graubünden 
Verwaltungsrat

Ursina Stössel

Reha Andeer AG 
Stv. Klinikleiterin

Heidi Werner- 
Camastral

Kantonsspital 
Graubünden 
Stv. Verwaltungs-
ratpräsidentin

Roman Canonica

Reha Andeer AG 
Klinikleiter

Judith Meier

Expertin Reha-
bilitationsbranche 
Verwaltungsrätin

Marco Salzgeber

Klinik Gut AG 
Verwaltungsrat

Vakant

Regionalspital 
Surselva
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Organigramm

Verwaltungsrat
Präsident 
Dr. oec. HSG	Arnold	Bachmann

Verwaltung
Silvia	Camastral

Hotellerie
Ursina	Stössel

Pflege
Ursina	Stössel

Pflegefachpersonal
Ursina	Stössel 
Bea	Meloni 
Diana Brock 
Martina	Buess 
Rahel	Würgler 
Regina Fravi 
Rita Romer 
Sibylle	Cadurisch 
Patrizia	Rizzuti

Pflegeassistent/innen
Doris	Mani 
Kornelia Kienast 
Maja	Trepp 
Manuela	Gerzner 
Marion	Feuz 
Riwa	Scherz 
Silvia	Obrecht 
Ursula	Egle

Physiotherapie  
stationär
Volker Kirchberg 
Andreas Demarmels 
Anja Keller 
Dasa Jeuch 
Harriet	Folladori 
Michael	Bauschatz 
Rolf Faulhaber 
Ursula	Haller

Wellness Mineralbad
Rolf Faulhaber 
Daniela	de	Steffani 
Dasa Jeuch 
Manuela	Fricker 
Marlen	Faulhaber

Ärztliche Leitung
Dr. med. Marco	Eugster 
Stv. Dr. med. A. Pfister

Ärztlicher Notfalldienst
Dipl. med. H. Kuhn 
Dr. med. M. Malinger

Physiotherapie  
ambulant
Volker Kirchberg 
Andreas Demarmels 
Corina Crisci 
Praktikant/in

Küche
Andrea Grischott 
Karl Fleischhacker 
Stefan	Röthlisberger

Service
Isabel Ribeiro 
Maja	Trepp 
Manuela	Bossi

Lingerie
Doris	Mani

Hausdienst
Anna Gemperle 
Cilli	Mani

Physiotherapie
Volker Kirchberg

Wellness
Rolf Faulhaber

Ärztliche Dienste
Dr. med. Marco	Eugster

Sicherheits- und Quali-
tätsverantwortlicher
Roman Canonica

Geschäftsleitung
Roman Canonica 
Stv. Ursina	Stössel
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Bilanz & Erfolgsrechnung

31.12.22 
in	CHF in	%

Aktiven

Flüssige	Mittel 1  498  333

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 687  870

Übrige	kurzfristige	Forderungen 3  619

Vorräte 24  577

Aktive	Rechnungsabgrenzung 56  785

Umlaufvermögen 2  271  184 67,3

Finanzanlagen 1  104  094

Sachanlagen 2

Anlagevermögen 1  104  096 32,7

Total Aktiven 3  375  280 100,0

Passiven

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 80  466

Übrige	kurzfristige	Verbindlichkeiten 167  155

Passive	Rechnungsabgrenzung 194  504

Kurzfristiges Fremdkapital 442  124

Fremdkapital 442  124 13,1

Aktienkapital 100  000

Gesetzliche	Gewinnreserve 50  850

Bewertungsreserve FER 653  214

Freie Gewinnreserve 1  845  176

Jahresergebnis 283  915

Eigenkapital 2  933  155 86,9

Total Passiven 3  375  280 100.0

2022	 
in	CHF

2021	 
in	CHF

Erträge stationär 3  094  696 2  896  211

Erträge ambulant 176  870 209  611

Erträge Übrige 244  166 190  565

Beiträge Kanton GR 1  538 –  526

Ertragsminderung / Anpassung	Delkredere –  4  282 –  12  508

Betriebsertrag 3  512  987 3  283  353

Besoldungsaufwand –  1  879  602 –  1  779  787

Sozialleistungen –  297  694 –  306  717

Übriger	Personalaufwand –  8  795 –  19  569

Personalaufwand –  2  186  055 –  2  106  073

Medizinischer	Bedarf –  51  406 –  38  581

Arzthonorare –  162  500 –  160  000

Sonstiger	Betriebsaufwand –  768  295 –  759  454

Sachaufwand –  982  201 –  958  035

Betriebsaufwand –  3  168  255 –  3  064  108

Betriebsergebnis vor Finanzergebnis  
und Abschreibungen (EBITDA)

344  732 219  245

EBITDA-Marge   9,81% 6,68  %

Abschreibungen	auf	Sachanlagen 0 0

Betriebsergebnis vor Finanzergebnis (EBIT) 344  732 219  245

EBIT-Marge 9,81% 6,68  %

Finanzertrag 4  469 4 027

Finanzaufwand –  220 –  147

Finanzergebnis 4  249 3  880

Ordentliches Ergebnis 348  981 223  125

Direkte	Steuern –  65  066 –  33  204

Ertragssteuern –  33  204

Jahresergebnis 283  915 189  921

Bilanz per 31.12.2022

Erfolgsrechnung
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