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Rückkehr in das Alltagsumfeld unterstützt werden. Mit einer guten 
Vorbereitung,  Planung und Organisation hilft das Case-Manage-
ment den Patienten, die  nötigen Schritte für die ersten Tage zu Hau-
se vorzubereiten. So kann der Patient mit einem guten Gefühl den 
Weg von der Reha Andeer nach Hause antreten. Daneben wurden 
neue Therapiegeräte angeschafft und die Therapiepläne neu  gestaltet. 

Scanne den  
QR-Code 

um das Video 
 zu sehen.

Hervorragendes Ergebnis in den ANQ-Qualitätsmessungen
Die stetige Verbesserung der Patientenversorgung zeigt sich auch in 
den jährlich durchgeführten Qualitätsmessungen des Vereins für 
Qualitätsentwicklung in Spitälern und Kliniken (ANQ). Auch im  letzten 
Jahr konnte die Reha Andeer ein hervorragendes Ergebnis erzielen. 
Zudem zeugen die vielen positiven Patienten-Rückmeldungen von 
der herausragenden Qualität, welche unsere Mitarbeitenden Tag für 
Tag erbringen. 

Finanzielle Entwicklung
Aufgrund der starken Patientenfrequenzen und dank einer guten 
Kostenkontrolle konnte das Jahr 2023 auch finanziell positiv abge-
schlossen werden. Der Betriebsertrag stieg im Vergleich zum Vor-
jahr um 2,0 % auf Fr. 3 582 290. Das Jahresergebnis liegt mit Fr. 333 540 
über dem Vorjahr. Die Teuerung, die Pflegeinitiative sowie die neue 
Lohnstruktur, welche der Bündner Spital- und Heimverband mit den 
Sozialpartnern beschlossen hat, werden weiter zu steigenden Kos-
ten führen. Demgegenüber stehen wir für das Jahr 2024 vor schwie-
rigen Tarifverhandlungen mit den Versicherern.

Scanne den  
QR-Code 

um das Video 
 zu sehen.

Investitionen und Infrastruktur
Im Jahr 2023 konnte, dank der Unterstützung der Eigentümerin der 
Liegenschaft (Gemeinde Andeer) die letzte Etappe der Zimmersa-
nierung erfolgreich abgeschlossen werden. Somit sind alle Patien-
tenzimmer seit 2019 renoviert worden. Im nächsten Jahr werden un-
ter anderem der Speisesaal sowie der Patientenempfang erneuert. 
Zudem investieren wir in ein neues Patientenrufsystem, welches 
dem Pflegepersonal und dem Patienten mehr Funktionalität bieten 
wird.

Danke!
Die Mitarbeitenden sind das Herzstück der Reha Andeer. Für den 
unermüdlichen Einsatz, die Hingabe und das grosse Engagement 
zugunsten der Patienten bedanken wir uns herzlich. Weiter danken 
wir allen Patienten, Eigentümern, Zuweisern und Partnern für ihre 
Unterstützung und ihr Vertrauen im Jahr 2023. Wir sind fest ent-
schlossen, auch in Zukunft exzellente rehabilitative Versorgung an-
zubieten und die Gesundheit unserer Patienten nachhaltig zu för-
dern.

Scanne den  
QR-Code 

um das Video 
 zu sehen.

Das 15. Geschäftsjahr

Wir freuen uns, dass wir die hochwertige Patientenbehandlung und 
Betreuung auch in diesem Jahr messbar unter Beweis stellen konn-
ten. Trotz hoher Inflation und stagnierenden Tarifen haben wir weiter 
in Prozessoptimierungen und Qualitätsverbesserungen für unsere 
Patienten investiert. Gerne präsentieren wir Ihnen im Folgenden un-
sere Entwicklung und Erfolge.

Behandlungsstatistik
Nachdem wir bereits im Jahr 2022 ein Rekordjahr verzeichnet haben, 
konnten die Frequenzen im vergangenen Jahr nochmals leicht ge-
steigert werden. Insgesamt wurden:

→	 404 Patienten behandelt
→	 5 953 Pflegetage erbracht

Im Jahr 2023 durften wir 171 Patienten mit Knieprothesen behan-
deln. Dies sind 5 Patienten mehr als im Vorjahr und entspricht 42 % 
aller Patienten. Ebenfalls leicht häufiger wurden Patienten mit Hüft-
prothesen behandelt. Insgesamt wurden 139 Patienten therapiert. 
Dies entspricht mit 34 % der behandelten Patienten der zweithäu-
figsten Diagnose. Patienten mit Schenkelhalsfrakturen, welche 11 % 
der Patienten ausmachen, folgen mit der dritthäufigsten Diagnose. 
Zusammen machen die drei häufigsten Diagnosen 87 % der behan-
delten Patienten aus. 

Scanne den  
QR-Code 

um das Video 
 zu sehen.

Im Geschäftsjahr 2023 erfolgten wiederum 91 % aller Patientenzu-
weisungen durch die Aktionäre der Reha Andeer AG; nämlich das 
Kantonsspital Graubünden, die Klinik Gut Fläsch und St. Moritz, das 
Spital Thusis, das Regionalspital Surselva, das Spital Oberengadin 
und das Spital Scuol.

Kontinuierliche Verbesserung der Patientenversorgung –  
neues Case-Management
Die hohe Qualität der Patientenversorgung steht weiterhin im Mit-
telpunkt unserer Arbeit. Im Jahr 2023 haben wir unsere Qualitäts-
standards weiter optimiert. Neu aufgebaut wurde das Case-Manage-
ment. Damit können die Patienten bestmöglich bei der sicheren 
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2023 
Patienten nach . . .
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Klinik Gut AG → 128 

Kantonsspital Graubünden → 106 

Spital Thusis → 62 

Regionalspital Surselva → 45 

Schulthess Klinik → 8 

Spital Scuol → 8

Spital Oberengadin → 6

Hirslanden Gruppe → 4

Spital Davos → 3

Flury Stiftung → 2

Universitätsklinik Balgrist → 2

Spital Zollikerberg → 2

Stadtspital Triemli → 2

Diverse → 26

Pflegetage in %

KVG Allgemein Versicherte 4114 69

KVG Halbprivat Versicherte 1171 20

KVG Privat Versicherte 304 5

UVG Allgemein Versicherte 63 1

UVG Privat Versicherte 14 0

Kur Patienten 287 5

Total 5953 100

Versicherungsklassen
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2023 
Patienten nach . . .

Pflegetage in %

Graubünden 5570 94

Zürich 154 3

St. Gallen 109 2

Tessin 49 1

Luzern 20 0

Aargau 14 0

Thurgau 14 0

Basel 13 0

Appenzell 10 0

Total 5953 100

Pflegetage in %

Churer Rheintal 2154 39

Surselva 1004 18

Albula/Viamala 992 17

Oberengadin 533 10

Oberhalbstein 283 5

Prättigau 241 4

Engadina bassa 159 3

Poschiavo 106 2

Val Müstair 42 1

Mesolcina-Calanca 42 1

Bergell 14 0

Davos 0 0

Total 5570 100

Kantone Schweiz

Gesundheits- 
versorgungsregion 

Graubünden
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2023 
Statistiken

Personal Anzahl

Mitarbeitende (per 31.12.) 42

Anzahl FTE 20

Anzahl Auszubildende 1

Durchschnittsalter 53

Personalbestand
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Physiotherapie
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Fallgruppe
Anzahl 

Fälle Fallgewicht Kostengewicht in %

TR16A 9 1.077 158.319 3

TR16B 62 0.933 1 004.841 19

TR16C 291 0.898 3 856.910 75

TR15B 10 0.973 143.031 3

Total/DMI 372 0.911 5 163.101 100

Kostenträger

0 50 100 150 200

ÖKK → 159 

Helsana → 46 

CSS → 38

SWICA → 23 

Sanitas → 15

Concordia → 10

Visana → 9

Sana Vals → 9

Vita Surselva → 8

Groupe Mutuel → 5

Atupri → 5

Sympany → 5

KPT → 29

EGK → 4

SUVA → 4

Diverse → 35

5



Verwaltungsrat 
und Klinikleitung
Reha Andeer AG 
per 31.12.2023

Dr. med.  
Thomas Perren

Kantonsspital 
Graubünden 
Verwaltungsrat

Dr. oec. HSG 
Arnold Bachmann

ArBaCon AG 
Verwaltungsrats- 
präsident

Judith Meier

Expertin Reha- 
bilitationsbranche 
Verwaltungsrätin

Roman Canonica

Reha Andeer AG 
Klinikleiter

Reto Keller

Gesundheit  
Mittelbünden 
Verwaltungsrat

Ursina Stössel

Reha Andeer AG 
Stv. Klinikleiterin

Heidi Werner- 
Camastral

Kantonsspital 
Graubünden 
Stv. Verwaltungs- 
ratspräsidentin

Dr. med.  
Sebastian Ulsamer

Spital Ilanz 
Verwaltungsrat

Marco Salzgeber

Klinik Gut AG 
Verwaltungsrat
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Organigramm
per 31.12.2023

Verwaltungsrat
Präsident 
Dr. oec. HSG Arnold Bachmann

Geschäftsleitung
Roman Canonica 
Stv. Ursina Stössel

Verwaltung
Silvia Camastral

Pflege
Ursina Stössel

Pflegefachpersonal
Ursina Stössel
Bea Meloni
Diana Brock
Martina Buess
Rahel Würgler
Regina Fravi
Rita Romer
Sibylle Cadurisch
Patrizia Rizzuti
Julia Bolt

Küche
Monika Hauser
Karl Fleischhacker
Stefan Röthlisberger
Nicole Hüsser

Physiotherapie
stationär
Volker Kirchberg
Andreas Demarmels
Anja Keller
Arno Gwerder
Harriet Folladori
Michael Bauschatz
Rolf Faulhaber
Ursula Haller
Aline Joos
Marlen Faulhaber
Nathalie Tronca

Wellness Mineralbad
Rolf Faulhaber
Daniela de Steffani
Arno Gwerder
Nathalie Tronca
Marlen Faulhaber

Ärztliche Leitung
Dr. med. Marco Eugster
Stv. Dr. med. Armanda Pfister

Ärztlicher Notfalldienst
Dipl. med. Hanna Kuhn
Dr. med. Manuela MalingerService

Isabel Ribeiro
Maja Trepp
Manuela Bossi

Physiotherapie
ambulant
Volker Kirchberg
Andreas Demarmels
Corina Crisci
Praktikant/in

Lingerie
Ursula Egle

Hausdienst
Anna Gemperle
Cilli Mani

Pflegeassistent/innen
AÏcha Keller
Barbara Bleuler
Jacinta Da Silva
Kornelia Kienast
Maja Trepp
Manuela Gerzner
Silvia Obrecht
Ursula Egle

Case-Management
Julia Hassler

Hotellerie
Ursina Stössel

Physiotherapie
Volker Kirchberg

Wellness
Rolf Faulhaber

Ärtzliche Dienste
Dr. med. Marco Eugster

Sicherheits- und Qualitäts-
verantwortlicher
Roman Canonica



Bilanz & Erfolgsrechnung

Bilanz per 31.12.

Erfolgsrechnung

2022 
in CHF in %

2023 
in CHF in %

Aktiven

Flüssige Mittel 1 498 333 1 513 901 

Wertschriften des Umlaufvermögens 0 705 402 

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 687 870 290 833 

Übrige kurzfr. Forderungen 3 617 1 820 

Vorräte 24 577 29 165 

Aktive Rechnungsabgrenzung 56 785 129 075 

Umlaufvermögen 2 271 182 67,3 2 670 196 70,7

Finanzanlagen 1 104 094 1 104 094 

Sachanlagen 2 2 

Anlagevermögen 1 104 096 32,7 1 104 096 29,3

Total Aktiven 3 375 278 100,0 3 774 292 100,0

Passiven

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 80 465 59 881 

Übrige kurzfr. Verbindlichkeiten 167 155 188 585 

Passive Rechnungsabgrenzung 194 504 192 355 

Kurzfristige Rückstellungen 0 133 777 

Kurzfristiges Fremdkapital 442 124 574 599 

Fremdkapital 442 124 13,1 574 599 15,2

Aktienkapital 100 000 100 000 

Gesetzliche Gewinnreserve 50 850 50 850 

Bewertungsreserve FER 653 215 591 215 

Freie Gewinnreserve 1 845 174 2 124 089 

Jahresergebnis 283 915 333 540 

Eigenkapital 2 933 153 86,9 3 199 693 84,8

Total Passiven 3 375 278 100,0 3 774 292 100,0

2022 
in CHF

2023 
in CHF

Erträge stationär 3 094 696 3 146 087 

Erträge ambulant 176 870 200 888 

Erträge Übrige 244 166 253 031 

Beiträge Kanton GR 1 538 1 192 

Ertragsminderungen / Anpassung Delkredere -4 282 -18 907 

Betriebsertrag 3 512 987 3 582 290 

Besoldungsaufwand -1 879 602 -1 932 516 

Sozialleistungen -297 694 -318 168 

Übriger Personalaufwand -8 759 -5 652 

Personalaufwand -2 186 055 -2 256 336 

Medizinischer Bedarf -51 406 -42 941 

Arzthonorare -162 500 -170 000 

Sonstiger Betriebsaufwand -768 295 -750 519 

Sachaufwand -982 201 -963 460 

Betriebsaufwand -3 168 255 -3 219 797 

Betriebsergebnis vor Finanzergebnis  
und Abschreibungen (EBITDA)

344 732 362 493 

EBITDA-Marge 9,81% 10,12 %

Abschreibungen auf Sachanlagen 0 0 

Betriebsergebnis vor Finanzergebnis (EBIT) 344 732 362 493 

EBIT-Marge 9,81% 10,12%

Finanzertrag 4 469 9 804 

Finanzaufwand -220 -169 

Finanzergebnis 4 249 9 635 

Ordentliches Ergebnis 348 981 372 128 

direkte Steuern -65 066 -38 588 

Ertragssteuern -65 066 -38 588 

Jahresergebnis 283 915 333 540 
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